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GIORNATA MONDIALE DELL'ACQUA DELLE NAZIONI UNITE

* DUE MILIARDI DI PERSONE ATTUALMENTE VIVONO SENZA ACCESSO
ALL'ACQUA SICURA

*  QUANDO UN TERRITORIO CONSUMA IL 25% 0 PIU DELLE SUE
RISORSE RINNOVABILI DI ACQUA DOLCE SI DICE “STRESSATO"
DALL'ACQUA

* A LIVELLO GLOBALE NEL 2018, soLO IL 18,4% DELLE RISORSE
TOTALI DI ACQUA DOLCE RINNOVABILE E STATO RICICLATO

* SOLO IL 31% DELLA POPOLAZIONE MONDIALE E RIMASTO AL

LIVELLO "NO STRESS"
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Where Water Stress Will
Be Highest by 2040

Projected ratio of water withdrawals to
waler supply (waler stress level) in 2040
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TRANSIZIONE VERSO UN MODELLO DI ECONOMIA CIRCOLARE NELL'UTILIZZO DELLE
RISORSE IDRICHE

L'ACQUA E ALLA BASE DELLA MAGGIOR PARTE DEGLI ASPETTI DELLE

ECONOMIE E DELLO SVILUPPO SOSTENIBILE.

LA SCARSITA D'ACQUA COSTITUISCE GIA 0GGI UN PROBLEMA GRAVE

PER DIVERSI STATI DEL MONDO

| CAMBIAMENTI CLIMATICI

2030 LA DISPONIBILITA DI ACQUA A LIVELLO GLOBALE POTREBBE

RIDURSI DEL 40% RISPETTO AD OGGI
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IL DIGITALE A SUPPORTO DELLA TUTELA DELL'AMBIENTE

LA DIGITAL TRANSFORMATION RIENTRA TRA LE GRANDI FORME DI DISRUPTION,
TENDENZE EVOLUTIVE GLOBALI DESTINATE A CAMBIARE IL MODO DI FARE LE COSE,
A RIVOLUZIONARE | SETTORI INDUSTRIALI, IVI INCLUSO IL SERVIZIO IDRICO

INTEGRATO.

SVILUPPARE SISTEMI INTELLIGENTI DI MONITORAGGIO, GESTIONE E MISURA, DI
CONOSCENZA A SUPPORTO DELLE DECISIONI E ANCHE UNA MAGGIORE

CONSAPEVOLEZZA DEI CONSUMI E DEL VALORE DELL'ACQUA.

EFFICIENTARE LA GESTIONE DEL SERVIZIO E MIGLIORARNE LA QUALITA

GARANTIRNE LA DISPONIBILITA
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BENEFICI

—— |
BENERICIFERLA COMUNITA | BENEFICI NEL RAPPORTO CON GLI UTENTI
&3 Anenzione alfaccessibilitd economica Miglore quala el servizio @ protezions Customer expenance
- miglioramento dellacoessibilits a bingo termine delamberen
dell stnmura tariffara Fiduzione del rschio di radmaziore delle aoque . . . : .
« saggiors Sapesenas nalfullino dei peovans delle refiue nellwrbiorte - Maggiore soddisfazione per i sermazo
taritle delacqua Riduzione defle emission di gas serma Semplihcarione ¢ rapiditi per lespletamentos delle pratiche
- Miglioramento della consenazione e della - Migliore conoscenza e fiducia nell'operato del gestore
Resiienzs dilungo pericdo ?md: ﬂr::::omn onfonnhd dols - Consapevolezza dei consumi e proattivita nel ridurli
P - Maggiore fessbilie cperativa a frone & qualid delfacqua dsckante dalla rete - Maggior comveolgimento degh utenti & reattivita alle loro
cambiamenti dimasci ¢ demografid Magaiore cortinuith del senizio richieste
IP - Maggiore sicurezza graze ad un enrwolgimento
i u rapido delfutentes in caso & rischi di salne
pabbiica
- Maggiore ot o nestare & sdomare tanclogie
al‘aanguardia
BENEFICI OPERATIVI E FINANZIARI
@ fﬂ'ﬂlﬁﬁ'{a di processo B ) ) e Ridzone dele spese operative ¢ maggiore
- operazioni e proceszo decisonale basati u dati fhsso di cassa Prodect ~ Tesnology
ridacone erron - Rdwione di costi energetia ¢ manuaentii ey dwign
- maggore wioda rel processo decsionale grazie grazie allptimizzazione delle cperazion
ad analis ed elhborarion efficerti dei dati - Rdwione del cosd e del rischy assooatia
manuengion: s cavgo ad hac o
Manuteraions preditive - Migharament del fusso di cassa come Water Management
- Riduwzione del rumero di chomate per promo risubato diuna riabiftazione mirata & contatori and Clreular Economy e
ierverto difetosl & minore probabiits di “bollette pazze” keacli-e Cusiness cycle -
- Ridwione del volume diinterruzions di senizio € COnBguent marali paganmenti ¢ Gestionn
dorte a guasti o rotture di tubazion della morosith .‘\‘
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- Aumento della vita utde delle infrasrutiure

Swuppo dela forza bvoro

= Mighorarmentn trasve rasle dei reparti @
collaborazione attraverso sistemi integras

- Riduione del rischio di inforturs grazie ad un
minor numero di chamate d promo intervento
- Svibppo o skil & conosoenee digitali

- Datiizzaziore del'docazione dele risore ¢
aumento di produttivid grazee al wordarce
management

Maggiore eficeza del capitale
// - Ridwione dela responsabilad e dei cost

dowdi & inerrusoni insspettate del senizio »
radmeazione delk acgs refls
- Gestiore pi efficems degli mwestimemi
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